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УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ 

СРОК ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВАНИЯ

СТРАХОВАЯ СУММА

ОПЛАТА ЗА СТРАХОВАНИЕ

СТРАХОВЫМИ СЛУЧАЯМИ 
СЧИТАЮТСЯ

Пожар, взрыв, удар молнии;

НЕВОЗМЕЩАЕМАЯ СУММА

Повреждение водой;

1% от страховой суммы, но не менее 5,000 драмов РА.

При страховом случае незамедлительно позвонить по номеру + (374 10) 59 21 21;

Механические повреждения;
Кража со взломом, хулиганство;
Противозаконные действия третьих лиц;
Авария электрооборудований.

НЕОБХОДИМЫЕ ДЕЙСТВИЯ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ

     Выполнять инструкции страховой компании.

КАКИЕ ШАГИ НЕОБХОДИМО ПРЕДПРИНЯТЬ ВО ВРЕМЯ  СЛУЧАЯ

%

Застраховываются электрооборудование (включая компьютеры), сантехника, батареи и 
мебель, купленные в рамках кредитов ЗАО «Банк ВТБ (Армения)» (далее: Банк) от пожара, 
стихийных бедствий и иных опасностей.

С условиями страхования более подробно можете 
ознакомиться в «Условиях страхования имущества от 
пожара и иных рисков», утвержденных Советом СЗАО 
«ИНГО АРМЕНИЯ» от 28.06.2013г.,  посетив официальный
сайт страховой компании.

Стихийные бедствия (за исключением землетрясения); в 
том числе сильный ветер, шторм, ураган, торнадо, 
наводнение, извержение вулкана или воздействие 
подземнего природного огня, оползень, наводнение, 
обрушение горных массивов;

Договор страхования заключается/перезаключается в 
течение всего действия кредита, за исключением 
случаев, указанных в кредитном договоре.

В размере рыночной стоимости (стоимости 
приобретения) движимого имущества.

Согласно  кредитному договору Вы не платите страховую 
премию.

О страховом случае незамедлительно сообщить соответствующему компетентному органу (в случае ограбления, взлома, 
грабежа или преднамеренного (умышленного) уничтожения имущества со стороны третьих лиц - Полиции, при пожаре – МЧС и 
т.д.);
Предпринять все возможные и в данных условиях доступные меры для предотвращения дальнейшего повреждения 
застрахованного объекта и снижения суммы ущерба; 

После извещения страховой компании о происшествии обратиться к колл-центру компании для заполнения заявления о
возмещении и скан-копию или фотографию заполненного заявления отправить на эл. адрес dimum@ingoarmenia.am или через



ВАЖНО ЗНАТЬ

Деятельность Банка регулируется ЦБ РА.

НЕВОЗМЕЩАЕМЫЕ СЛУЧАИ

В любом случае страховое возмещение не предоставляется  по случаям, произошедшим в результате:

    Причинения ущерба имуществу при тепловой переобработке;
    Причинения ущерба имуществу вследствие ошибок, нанесенных при производстве и/или монтаже или установке оборудований;
    Причинения ущерба имуществу вследствие ошибок, нанесенных при эксплуатации-пробации оборудования;

    Ущерба, нанесенного вследствие программных ошибок или неуполномоченного входа в систему;

Повреждения красочного покрова застрахованного имущества, царапин, пятен и т.д;

Ущерба, нанесенного электронным данным и/или программам (в том числе компьютерным);

До окончательного урегулирования процесса страхового возмещения без согласия страховой
компании не разрешается проводить какие-либо ремонтные работы застрахованного
имущества, необходимо сохранить части или остатки поврежденного имущества;
В случае несогласия с решением страховой компании, Вы имеете право обратиться к
Примирителю финансовой системы, Центральному банку, Суду/Арбитражному суду.

приложение VIBER на номер (+374 44) 410 723;
Предоставить необходимые документы;
Ждать дальнейших инструкций страховой компании;

Возмещение выплачивается в течение 30 дней со дня принятия решения о возмещении.

    Естественного износа, коррозии, потери имущественной стоимости, производственного (заводского) дефекта;

    Ущерба или утраты имущества из-за действий (бездействия) арендатора в рамках договора аренды;

Решение о возмещении или отказе принимается в течение 30 дней с момента получения всех необходимых для урегулирования 
документов;

Ремонта или замены деталей имущества, если повреждение последних не является следствием страхового случая, или 
выполнения работ, технологической необходимости которых не было;

Ущерба, нанесенного вследствие воздействия сырости, заплеснения, пара, несоблюдения или изменения температуры, или 
тепловых режимов;

Утерянной выгоды, арендной платы за арендованное имущество, расходов, связанных с невозможностью использования 
имущества и т.д.;
Ущерба, причиненного владельцем имущества (застрахованным лицом) или ближайшим родственником или с его участием;

Иных случаев, установленных в «Условиях страхования имущества от пожара и иных рисков», утвержденных Советом СЗАО «ИНГО 
АРМЕНИЯ» от 28.06.2013г.


