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Отправитель Владелец карты ЗАО «Банк ВТБ(Армения)» физических лиц

Получатель Клиент-физическое лицо ЗАО "Банк ВТБ (Армения)"

Банк ЗАО "Банк ВТБ (Армения)"

Валюта отправки перевода Драмы РА

Способ отправки перевода Платежная онлайн-платформа банка www.most.vtb.am

Комиссия за перевод 1% (от суммы перевода), минимум 200 драмов РА

Минимальная сумма 1 перевода 100 драм

Максимальная сумма 1 перевода 399 000 драм

Режим работы Услуги 24/7

Продолжительность перевода До 10 минут

Суточный лимит/сумма перевода
с одной карты Максимум 3 перевода на сумму до 399 000 драмов РА в течение 24 часов

Необходимые информации
для отправки переводов 

• Номер карты отправителя,
• Имя и фамилия отправителя латинскими буквами (отчество не заполняется),
• Номер карты получателя,
• Имя и фамилия получателя латинскими буквами (отчество не заполняется)
• Сумма перевода

1. Платформа онлайн-платежей ЗАО «Банк ВТБ-Армения» (далее – Банк) www.most.vtb.am позволяет клиентам Банка 
осуществлять онлайн-переводы с карт физических лиц, эмитированных Банком (далее – карта Օтправителя) на карты,  банков 
РА (Карта Получателя).

2. Отправитель подтверждает, что все данные, заполненные им (предоставленные Банку) перед осуществлением перевода, 
являются точными и достоверными и дает свое согласие на отправку заполненных им данных в Банк и другие финансовые 
организации, участвующие на другой стороне перевода. транзакция.

3. Для осуществления перевода необходимыми   данными от Отправителя являются:
a. Номер карты отправителя,
b. Имя и фамилия отправителя латинскими буквами (фамилия не заполняется),
c. Номер карты получателя, выданной банками РА,
d. Имя и фамилия получателя латинскими буквами (фамилия не заполняется),
e. Сумма перевода в драмах РА.

4. Комиссию за перевод оплачивает Отправитель, о чем сообщается в момент совершения операции до осуществления 
перевода.

5. Для подтверждения перевода Отправитель получает одноразовый пароль на номер мобильного телефона, ранее 
предоставленный Банку. Если одноразовый пароль правильно заполнен в соответствующем поле онлайн-платформы, заказ на 



перевод подтверждается.

6. После завершения операции перевода Отправитель получает квитанцию, подтверждающую перевод денег, в которой 
отображены все действующие условия перевода денег.

7. Перевод поступает на счет получателя максимально в течение 10 минут после совершения операции перевода. В случае не 
зачисления на карту получателя, переведенная сумма и уплаченная комиссия возвращаются на карту Отправителя.

8. Данные перевода не могут быть отменены/аннулированы после подтверждения одноразового кода.

9. Банк не несет ответственности за зачисление суммы на счет другого картодержателя в результате неправильного ввода 
Клиентом номера карты получателя.

10. Клиент обязуется принять все необходимые и достаточные меры для обеспечения надлежащей защиты 
данных/информации, указанных в пункте 3 настоящего Условия, а также предотвращения и исключения доступа к ним третьих 
лиц. 

11. Банк не несет ответственности за разглашение банковской тайны Клиента, если это произошло по вине Клиента или в 
результате его халатности.

12. Банк не несет ответственности за приостановление или отказ в совершении Вами операции с недействительной или 
заблокированной или иным образом ограниченной картой или карточным счетом. Перед выполнением операции убедитесь, 
что:  
• Срок действия вашей карты не истек,
• на карточном счете имеется необходимая сумма денег, 
• на карту или карточный счет не установлены запреты или ограничения со стороны банка-эмитента карты, 
• карта физически находится при вас.

Условия, отмеченные в данной брошюре, подлежат изменениям.
Для подробностей можете позвонить по номеру 87-87.

ВЫ ВПРАВЕ КОММУНИЦИРОВАТЬ С БАНКОМ ПО ВЫБРАННОМУ ВАМИ МЕТОДУ ПОСРЕДСТВОМ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ ИЛИ 
ЭЛЕКТРОННЫМ СПОСОБОМ. ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ ЭЛЕКТРОННЫМ СПОСОБОМ ЯВЛЯЕТСЯ НАИБОЛЕЕ УДОБНЫМ. 
ОНО ДОСТУПНО В РЕЖИМЕ 24/7 БЕЗ РИСКОВ ПОТЕРИ БУМАЖНОЙ ИНФОРМАЦИИ И ОБЕСПЕЧИВАЕТ 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ.

Банк с целью проведения надлежащего изучения Клиента, установленного законом РА “О борьбе с отмыванием денег и 
финансированием терроризма”, может потребовать от Клиента на основании принципа “Знай своего клиента” (“Know your 
customer”) представления дополнительных документов или прочих сведений, а также задавать дополнительные вопросы 
Клиенту в ходе устной коммуникации (при наличии подобного требования).


