
1. Описание вклада, его существенные положения:
1.1 Вклад вносится физическим лицом: резидентом и не резидентом РА.
1.2 Вклад вносится в драмах РА.
1.3 Минимальная начальная сумма вклада составляет 100,000 драмов РА.
1.4 Максимальный размер вклада - 50 млн драмов РА.
1.5 Вклад без дополнительных взносов и изъятий. 
1.6 Срок вклада - 365 дней. В случае, если конечный срок Вклада попадает на нерабочий день, то сумма Вклада возвращается на 
следующий рабочий день, а проценты начисляются за срок, установленный Договором вклада, добавив также суммы процентов за 
нерабочие дни.
1.7 Годовая процентная ставка по Вкладу на момент внесения составляет 8% годовых (фиксированная процентная ставка), которая 
может быть изменена (увеличена) в конце срока Вклада в зависимости от изменения обменного курса XAU ЦБ РА в размере процентного 
соотношения на весь срок Вклада.
1.8 Проценты по Вкладу выплачиваются в конце срока, к фиксированной процентная ставке прибавляя процентное изменение 
обменного курса XAU ЦБ РА на день, предшествующий крайнему сроку договора по Вкладу, и обменного курса XAU ЦБ РА на день 
заключения договора, но не более 11% годовых. 
1.9 Проценты по срочному Вкладу начисляются за календарные дни периода со дня поступления суммы в Банк до дня, предшествующего 
дню ее возврата Вкладчику или списания со счета Вкладчика по другим основаниям. Проценты начисляются к фактическому остатку 
Вклада.  По выбору Вкладчика, в конце срока Вклада проценты могут быть капитализированы на сумму Вклада и автоматически 
продлены. 
1.10 При исчислении “Простой (номинальной) годовой процентной ставки” за основание принимается количество фактических дней в 
году.
1.11 Проценты драмового Вклада, внесенного физическими лицами – резидентами и не резидентами РА, выплачиваются в драмах РА, 
Проценты Вкладов, внесенные в иностранной валюте, по выбору Вкладчика, могут выплачиваться в валюте Вклада или в драмах РА (по 
курсу ЦБ РА, установленному на момент выплаты процентов), заисключением случаев, установленных Центральным банком РА. 
1.12 Процентный доход, установленный по Вкладу, переводится на банковский или карточный счет Вкладчика в Банке (если не имеется 
иного распоряжения Вкладчика). 
1.13 Фиксированная процентная ставка, установленная договором по Вкладу, не подлежит изменению в 
течение срока действия договора.
1.14 Согласно закону РА “О подоходном налоге”, при выплате Вкладчику начисленных по Вкладу процентов, Банк выступает в 
качестве налогового агента Вкладчика, взимает подоходный налог в размере 10% от суммы процентов (дохода) и перечисляет его в 
государственный бюджет.
1.15 Вы можете выбрать способ коммуникации с Банком: посредством почтовой или электронной связи. 
Наиболее удобным способом получения информации является электронный. В этом случае она доступна в 
режиме 24/7, лишена рисков утраты бумажной информации и надежна с точки зрения соблюдения 
конфиденциальности.

2. Положения об оформлении и прекращении Вклада
2.1 Вклад оформляется по предъявлению Вкладчиком документа, удостоверяющего личность.
2.2 Вклад может быть внесен также уполномоченным представителем Вкладчика, по предъявлению нотариально удостоверенной 
доверенности на заключение Договора вклада и внесение суммы Вклада и документа, удостоверяющего  личность.
2.3 В случае, если вклад не востребован в срок, предусмотренный договором банковского вклада, он возвращается в последний день 
срока вклада, установленного договором, или, при наличии соответствующего указания клиента, договор пролонгируется на тот же срок 
и в той же валюте, на условиях, действующих для данного вида Вклада на момент продления, а годовая процентная ставка 
устанавливается по фиксированной процентной ставке, действующей в Банке для данного вида Вклада на момент пролонгации. 
В случае, если условиями соответствующего вида Вклада предусмотрено иное, за основание принимаются данные условия. 
2.4 В случае прекращения привлечения данного срочного Вклада (валюты) в Банке, Договор Вклада автоматически не пролонгируется и 
сумма Вклада зачисляется на счет погашения Вклада, указанный в данном Договоре Вклада, в той же валюте на условиях и тарифах, 
действующих в данном Банке для данного банковского счета. В этом случае Банк уведомляет Вкладчика предпочитаемым по Договору 
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способом уведомления за 15 (пятнадцать) календарных дней до истечения срока Договора Вклада. 
2.5 В течение срока действия договора Банк вправе в одностороннем порядке изменить предусмотренное 
договором условие автоматической пролонгации, уведомив об этом Вкладчика не менее чем за 15 (пятнадцать) 
календарных дней до истечения срока, подлежащего пролонгации.
2.6 Банк выплачивает Вкладчику проценты по Вкладу в размере, установленном договором.
2.7 Срочный Вклад может быть возвращен досрочно по требованию вкладчика. Проценты Вкладчика выплачиваются в размере, 
установленном Банком для вкладов до востребования, в этом случае проценты Вкладчика пересчитываются и выплачиваются по ставке 
0,01%.
2.8 В случае, если конечный срок Вклада попадает на нерабочий день и автоматически не пролонгируется, то сумма Вклада 
возвращается на следующий рабочий день, а проценты начисляются за срок, установленный Договором вклада, добавив также суммы 
процентов за нерабочие дни. 

3. Информация о тарифах и неустойках
3.1. В процессе открытия, ведения и закрытия депозитного счета неустойки не применяются
3.2. Выписка со счета:

3.3. Клиент выбирает способ получения выписки по Вкладу в момент открытия Вклада, выбирая один из способов коммуникации: по 
электронной почте, почте, онлайн-платформе. По требованию Клиента Банк обязан в течение 1 рабочего дня предоставить выписку по 
Вкладу в соответствии с тарифами пункта 4-го. Банк не обязан предоставлять выписку, если в отчетном периоде движения по Вкладу не 
имеется. 

4. Прочие дополнительные условия
4.1 В течение срока действия Вклада Банк предоставляет Вкладчику, внесшему Вклад на сумму 1.000.000 драмов РА и более, по желанию 
пластиковую карту платежной системы MIR на следующих условиях и в соответствии со следующими тарифами: 
• за весь период Вклада (-ов) в Банке (включая также пролонгация Вклада (-ов)) применяются:
- месячная плата за обслуживание карты - 0 драмов РА;
- плата за обналичивание в банкоматах ЗАО "Банк ВТБ (Армения)" - 0 драмов РА.
• в случае истечения и не продления срока Вклада Вкладчика, а также досрочного расторжения Договора Вклада, начиная с месяца, 
следующего за датой расторжения, карта будет обслуживаться согласно действующим тарифам Банка.
4.2 Вкладчик, оформляющий/оформивший в ЗАО “Банк ВТБ (Армения)” 1 и более Вкладов в конкретный момент времени может иметь 
не более 1 пластиковой карты, удовлетворяющей условиям пункта 4.1. 
4.3 Пластиковая карта может быть предоставлена Вкладчику как в момент оформления Вклада (-ов), так и в течение всего периода 
действия Вклада (-ов) в Банке:
4.4 С условиями выпуска и использования Платежных пластиковых карт - "Условиями и правилами предоставления услуг физическим 
лицам в ЗАО “Банк ВТБ (Армения)” (ОФЕРТА) можно ознакомиться на официальном сайте “Банка ВТБ (Армения)” www.vtb.am (в разделе 
“Карты”).

Предоставление выписки по банковскому счету¹

Предоставление копий платежно-расчетных и иных документов¹

Для документов, хранящихся в бумажной форме²

За любой период Бесплатно

сроком давности до 1-го года 1900

сроком давности более 1-го года 3900

сроком давности до 1-го года 2900

сроком давности более 1-го года 4900

Для документов, хранящихся в электронной форме² 1900

Предоставление справок по стандартной в Банке форме¹

Предоставление обязательной выписки в первый раз выбранным Клиентом способом получения выписок из Банка

Предоставление выписки более одного раза по запросу клиента в филиалах

на армянском языке 2900

на русском языке 3900

Предоставление справок по нестандартной в Банке форме¹ 5900

Справка о доходах, полученных от налогового агента клиента, и 
подоходном налоге, удержанном (уплаченном) с этих доходов Бесплатно

¹ Включая НДС
² Для каждой формы
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Специальная выписка для представления в посольство 1900

Специальная выписка для представления в Комитет государственных доходов 
в рамках декларации доходов ФЛ

1900



Начальный взнос/срок 365 дней
 от 100 000 дтамов РА 7.98% - 11.97%% 

5.  Пример расчета “Простой (номинальной) годовой процентной ставки”

ВНИМАНИЕ! ПРОЦЕНТЫ ПО СРЕДСТВАМ, ИМЕЮЩИМСЯ НА ВАШЕМ ДЕПОЗИТНОМ СЧЕТЕ, РАССЧИТЫВАЮТСЯ НА 
ОСНОВЕ НОМИНАЛЬНОЙ ПРОЦЕНТНОЙ СТАВКИ. А ГОДОВАЯ ПРОЦЕНТНАЯ ДОХОДНОСТЬ ПОКАЗЫВАЕТ, КАКОЙ 
ДОХОД ВЫ ПОЛУЧИТЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ВНЕСЕНИЯ ВАМИ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ, СВЯЗАННЫХ С ВКЛАДОМ, И 
ПОЛУЧЕНИЯ ПРОЦЕНТОВ, ЗАРАБОТАННЫХ С ОПРЕДЕЛЕННОЙ ПЕРИОДИЧНОСТЬЮ. ВЫ МОЖЕТЕ ОЗНАКОМИТСЯ С 
ГОДОВОЙ ПРОЦЕНТНОЙ ДОХОДНОСТЬЮ И ПОРЯДОКОМ ЕЕ РАСЧЕТА В ПУНКТЕ 6 НАСТОЯЩЕЙ СВОДКИ.  

Пример расчета простой (номинальной) процентной ставки, выплачиваемой по договору вклада:
S - внесенная сумма Вклада;
P1 - фиксированная процентная ставка по Вкладу (на момент внесения);
P2 - годовая процентная ставка по Вкладу (в конце срока)'
XAU1 - обменный курс XAU ЦБ РА по состоянию на день оформления договора вклада (который фиксируется в договоре вклада);
XAU2 - обменный курс XAU ЦБ РА за день до истечения срока действия договора вклада;
T - процентная ставка (включая подоходный налог)

Т=S*((XAU2-XAU1)/XAU1) + P1; ≤11%)

Пример:

6. Годовая процентная доходность вклада (APY)
“APY-Эй-Пи-Уай(далее - APY)“  - годовая процентная доходность, исчисленная для  данного вида вклада. APY 
показывает сколько составит  годовая доходностьвклада после осуществления клиентом всех обязательных 
выплат по вкладу и добавления полученных процентов к основной сумме (капитализации).  
APY – Пример расчета выплачиваемых процентов по процентной ставке годовой процентной доходности:

ФОРМУЛА:
S*((XAU2-XAU1)/XAU1)+P1; ≤12%)

7.  Порядок разрешения споров
Споры и разногласия, возникшие между сторонами в процессе действия договора, разрешаются посредством переговоров. При не 
достижении согласия споры разрешаются в порядке, установленном законодательством РА.
Клиент имеет возможность представить жалобы и требования к Банку Примирителю финансовой системы.
Ставим в известность, что Банком заключено соглашение об отказе от права оспаривания решений Примирителя финансовой 
системы по тем требованиям, сумма которых не превышает 250,000 (двести пятьдесят тысяч) драмов РА или в эквивалентной валюте и 
общая сумма сделки не превышает 500,000 (пятьсот тысяч) драмов РА или в эквивалентной валюте.
Заявление. Счет и права держателя счета владеть денежными средствами на счете могут быть ограничены по решению суда на 
основании заявки, представленной органами по обеспечению принудительного исполнения судебных актов или налоговыми органами.
Заявление. Взимание денежных средств со счета без распоряжения держателя счета может быть осуществлено по решению суда на 
основании заявки, представленной органами по обеспечению принудительного исполнения судебных актов или налоговыми органами. 
При этом, Клиент уведомляется о взыскании денежных средств с его счета посредством выписки с данного счета заранее выбранным им 
способом коммуникации (получения выписки) (в случае неизбрания способа получения выписки – по почте или по адресу регистрации). 

Фиксированная годовая процентная ставка 
по вкладу 

8%

8% + процентное изменение обменного курса ЦБ РА XAU по состоянию на предыдущий день срока действия 
договора вклада (последний день начисления процентов) и обменного курса XAU ЦБ РА по состоянию на день 
заключения договора. 

- если процентное изменение обменного курса XAU ЦБ РА >0 (рост курса XAU), то к Вкладу будет применена 
процентная ставка 8% + X% (рост курса XAU: (XAU2-XAU1)/XAU1), максимум 11% годовых

- если процентное изменение ставки XAU ЦБ РА <0 (снижение курса XAU), то для Вклада будет применяться 
фиксированная годовая процентная ставка в размере 8% 

Годовая процентная ставка по Вкладу в 
конце срока его действия 

Процентное
изменение XAU 

S P¹ XAU¹ XAU² P² T (в драмах РА)

100,000 8% 32,000 35,000 9.4% 11.0% 11,000

100,000 8% 32,000 35,000 3.1% 11.1% 11,000

100,000 8% 32,000 35,000 -3.1% 8.0% 8,000
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Валютная структура
вклада

Максимальный размер
гарантированного вклада

16 миллионов 
драмов РА

Если в том же банке имеете и драмовый, и инвалютный вклады

* Все драмовые вклады, находящиеся в одном банке, считаются одним драмовым; все вклады в иностранной валюте считаются одним инвалютным вкладом. 
Совместный вклад считается отдельным вкладом в долях, обусловленных договором.

Если в том же 
банке имеете 

только 
драмовый 

вклад 

Если в том же банке 
имеете только 
инвалютный 

вклад Если драмовый вклад меньше 
7 миллионов драмов РА

Если драмовый вклад меньше 
7 миллионов драмов РА

7 миллионов драмов РА (драмовый вклад 
гарантируется полностью и инвалютный вклад – 

в размере разницы между 7 миллионами драмов РА 
и подлежащим возмещению драмовым вкладом)

16 миллионов драмов РА 
(гарантируется только драмовый вклад)

7 миллионов 
драмов РА
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ВНИМАНИЕ! “ВАШ ФИНАНСОВЫЙ СПРАВОЧНИК” ЯВЛЯЕТСЯ ЭЛЕКТРОННОЙ СИСТЕМОЙ, ОБЛЕГЧАЮЩЕЙ ПОИСК, 
СРАВНЕНИЕ И ВЫБОР НАИБОЛЕЕ ЭФФЕКТИВНОГО ДЛЯ ВАС ВАРИАНТА УСЛУГ, ПРЕДЛАГАЕМЫХ ФИЗИЧЕСКИМ 
ЛИЦАМ: https://www.fininfo.am.

Банк с целью проведения надлежащего изучения Клиента, установленного законом РА “О борьбе с 
отмыванием денег и финансированием терроризма”, может потребовать от Клиента на основании принципа 
“Знай своего клиента” (“Know your customer”) представления дополнительных документов или прочих 
сведений, а также задавать дополнительные вопросы Клиенту в ходе устной коммуникации (при наличии 
подобного требования).

На основании заключенного с США Акта налогового соответствия зарубежных счетов (Foreign Account Tax 
Compliance Act (FATCA)), Банк с целью установления того обстоятельства являетесь ли Вы налогоплательщиком 
США, или нет, можете осуществить сбор дополнительной информации.

8. Вклад гарантирован Фондом, гарантирующим возмещение вкладов, в соответствии с законом РА “О гарантировании 
возмещения вкладов физических лиц”. 
Лимиты гарантируемых вкладов

Более полную информацию об услуге можно получить на сайте www.vtb.am, а также позвонив в информационную службу по номеру
87 87.


